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1 Toimintaohjeita

1.1 Avun halyttaminen

Kaikissa kiireellisissd hatdtilanteissa, olipa kyse sitten poliisin, pelastustoimen, sairaankuljetuksen
tai sosiaalitoimen kiireellisestd avuntarpeesta SOITA NUMEROON: 112

Voit soittaa hatapuhelun 112 Suomi -sovelluksella, kun olet ladannut sen puhelimeesi etukéteen.
Silloin hatakeskuspdivystdja ndkee vilittomasti sijainnin, josta puhelu tulee.

lataa 112- sovellus puhelimeesi
Soita hatidpuhelu itse, jos voit

Tarkeda on, etta hatdpuhelun soittaa se, jota asia koskee. Héanelld on tietoja, joita pdivystdja tarvit-
see madritellessdan millaista apua paikalle 1ahetetdan. Valikasien kautta tuleva puhelu voi viivastyt-
tad avun paikalle tuloa.

Kerro, mita on tapahtunut

Hatdkeskuspdivystdja kysyy soittajalta tietoja tapahtuneesta, jotta hdn osaa tarvittaessa lahettaa ti-
lanteeseen oikean avun.

Kerro tarkka osoite ja kunta

Hatakeskuksen alueella saattaa olla useita samoja osoitteita eri kunnissa. Siksi on tarkeda kertoa
osoitteen lisdksi tapahtumapaikkakunta.

Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin

Pdivystdjan esittamilld kysymyksilla on tarkoituksensa. Kysymykset eivat viivastytd avun halytta-
mistd. Kiireellisessd tapauksessa pdivystdja hdlyttad jo puhelun aikana auttamaan tulevat viran-
omaiset ja antaa ndille lisdtietoja tapahtuneesta.

Toimi annettujen ohjeiden mukaan

Paivystidja on koulutettu antamaan ohjeita eri tilanteisiin. Noudata annettuja ohjeita parhaasi mu-
kaan.

Lopeta puhelu vasta saatuasi sithen luvan

Liian aikainen puhelun paattaminen voi hidastaa auttajien paikalle saapumista. Saatuasi luvan pu-
helun paattamiseen, sulje puhelin. Pida linja vapaana. Paivystdja tai kohteeseen saapuva auttaja voi
tarvita lisatietoja tapahtuneesta.

www.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 11.4.2024 4


https://112.fi/112-suomi

As Oy Demoranta Toimintaohjeet Pe ls u

1.2 Tulipalo

Pelasta

- Suorita tilannearvio. Pelasta valittoméssa vaarassa olevat.
- Varo hengittdmastd savua! Savu on erittain myrkyllistd ja hengitettynd aiheuttaa menehty-
misen erittdin nopeasti.

Hilyta

— Soita hitdinumeroon 112 turvallisesta paikasta.
- Kerro kuka olet, missa palaa (osoite ja kerros), mika palaa ja onko ihmisia vaarassa.
— Ald katkaise puhelua ennen kuin saat luvan.

Sammuta ja rajoita

— Suorita alkusammutus mahdollisuuksien mukaan.
- Rasvapalo sammutetaan tukahduttamalla se sammutuspeitteella.
- Sidhkolaitepalossa katkaise laitteen virta, timan jidlkeen voit aloittaa ensisammutuk-
sen.
— Poista ldhelld olevat tulenarat esineet ja syttyvit aineet.
- Rajoita palon seki savun levidmistd sulkemalla ikkunat ja asunnon ovi poistuessasi.

Opasta

Opasta pelastushenkilosto paikalle tai jarjestd opastus. Esimerkki: yksi henkilo opastaa parkkipaikan
reunassa ja toinen rakennuksen vieressa.

Evakuointitilanteessa kokoontumispaikka on: Kevyen liikenteen vayla

1.3 Sairauskohtaus tai tapaturma
Selvitd mita on tapahtunut

— Onko henkil6 kaatunut tai pyortynyt?
- Onko mahdollisesti silminnikijoitd, jotka osaisivat kertoa tarkemmin tapahtuneesta?
— Onko henkil6 herateltavissa puhuttelemalla tai ravistelemalla?

Tee hitdilmoitus
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Soita numeroon 112.
Kerro, mista soitat.

Kerro, mitd on tapahtunut.
Toimi ohjeiden mukaisesti.

Anna tarvittaessa ensiapua

- Jos henkilo ei herdd, tarkista hengitys: aseta kimmenselka potilaan suun eteen ja kokeile tun-
tuuko ilmaa kulkevan.
- Jos henkilo ei hengita, aloita ensiapu osaamisesi ehdoin.
— 30 painallusta, 2 puhallusta

Tajuton, mutta hengittava potilas kddnnetaan kylkiasentoon.
Tarkkaile potilasta.

- Jos potilaan tilassa tapahtuu muutoksia ennen pelastuslaitoksen saapumista, ilmoita siitd
soittamalla uudelleen hatanumeroon 112, jotta hatdkeskuksessa voidaan tehda uusi tilan-
nearvio.

Opasta ammattiauttajat nopeasti potilaan luokse

- Kerro ammattiauttajille mitd on tapahtunut ja mita on tehty.

1.4 Vesivahinko

Toimintaohjeet

- Katkaise sdhkot vuotokohteesta ja sen ldheisyydesta.

— Tyrehdyta vuoto esim. sulkemalla veden paasulku, jos mahdollista.

- Ilmoita asiasta valittomasti huoltoon Caverion Suomi Oy, puh. 0104079770, paivystys
0104079770

— Tarvittaessa ota yhteys hitanumeroon 112.

Mikili vesivaara uhkaa rakennuksen ulkopuolelta

Selvitd vesivaaran aiheuttaja.

Jos kyseessa on vuoto, pyri tyrehdyttimaan se.

Pyri estdmdan veden padsy rakennukseen

Halyta tarvittaessa lisdapua (kiinteistohuolto, naapurit)
Tarvittaessa ota yhteys hatanumeroon 112.

1.5 Sahkokatkot

Toiminta sihkokatkon aikana:
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- Tarkista ensin sulakkeet. Jos ne ovat ehjat, selvitd toimivatko naapurisi tai naapuritalojen
sahkot.

- Jos sdhkot katkeavat laajemmalta alueelta, on hairio jo tiedossa ja korjaustoimenpiteet aloi-
tettu. Useimmilla sdhkontoimittajilla on nauhoitettu hairiotiedote vikapalvelunumerossa, jo-
ka kertoo tiedossa olevan sihkokatkotilanteen alueellasi.

- Mikali sdahkojen palauduttua sahkot kayttaytyvat oudosti, esimerkiksi valot palavat normaalia
kirkkaammin tai himmedmmin, saattaa syyna olla sdhkoverkon nollajohtimen katkeaminen.
Tastd voi seurata laitevaurioita, tulipalo ja pahimmillaan sdhkoiskun vaara. Nadissa tilanteissa
katkaise sahko padkytkimesta ja soita sahkontoimittajasi vikapdivystykseen.

— Sahkokatkon jatkuessa pidempddn varaudu etenkin talvisaikaan lampimin vaattein seka tar-
vittaessa kotivaran avulla. Kotivara tarkoittaa ruokaa ja muita tarpeellisia tarvikkeita, joiden
avulla voi selvitd 72 tuntia. Lisatietoa 1oytyy 72-tuntia- sivustolta.

Hyva tietdd sihkokatkon aikana

- paalla olleet sahkolaitteet (esim. liesi tai uunit) tulee sammuttaa, jotta niista ei sihkojen pa-
lauduttua aiheudu palovaaraa
- jaakaappi ja pakastin sammuvat ja niiden avaamista kannattaa valttia, jotta elintarvikkeet ei-
vit ala pilaantua
- vedentulo voi katketa sahkokatkon aikana, silla vesilaitoksen pumput toimivat sahkolla
- Ala laske vettd viemairiin, vaikka vettd tulisikin hanasta
- Jos lasket hanasta vettd, laita alle jokin astia, johon valuva vesi kerdantyy. Vetta voi
juoda sihkokatkon aikana.
Jos sdahkokatko tapahtuu talvipakkasilla, koti viilenee akkia
— Ota kayttoon lampimat vaatteet ja peitot. Sulje ikkunat ja pida ulko-ovi kiinni.

Ennakoiduista sdhkopulatilanteista pyritddn tiedottamaan etukiteen. Aina tietoa ei ole mahdollista
antaa etukateen. Seuraamalla viranomaistiedotusta esimerkiksi YLE:n kautta saat tietoa ennakoi-
duista sahkokatkoista.

1.6 Poistuminen

Poistumisturvallisuuden periaatteena on, ettd asuinrakennuksen kaikista tiloista on joka hetki paas-
tava poistumaan vahintdan kahta kulkureittid pitkin ilman avainta tai muuta oven avausvalinetta.
Poistumisen on voitava tapahtua myos pimedssa, joten kulkureittien on oltava joka hetki esteetto-
mina.

Kerrostalossa paaasiallinen poistumisreitti on porrashuone. Jos porrashuoneessa on savua, pysy
huoneistossa ja halytd apua soittamalla 112.

Varatiena toimivat asuntojen ikkunat tai parvekkeet. Pelastuslaitos avustaa pelastautumisessa.

Ali koskaan poistu savuiseen porrashuoneeseen.
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1.7 Yleinen vaaramerkki

Yleinen vaaramerkki on minuutin pituinen nouseva ja laskeva danimerkki tai viranomaisen kuu-
luttama varoitus. Nousevan seka laskevan jakson pituus on 7 sekuntia.

Yleinen vaaramerkki tarkoittaa vaestoa uhkaavaa vilitontd vaaraa. Varoitus annetaan taajamissa
kiintedlld ulkohélytinjarjestelmailld ja taajamien ulkopuolella kulkuneuvoon asennetuilla liikkuvilla
halyttimilla. Vaestohalyttimet on tarkoitettu ensisijaisesti ulkona olevien ihmisten varoittamiseen.
Halyttimien dani ei valttamatta kuulu sisatiloihin.

Vaara ohi -merkki on yhden minuutin mittainen tasainen danimerkki. Se on ilmoitus siitd, ettd uh-
ka tai vaara on ohi.

Toimi ndin kuultuasi yleisen vaaramerkin

- Siirry sisdlle. Pysy sisdlla.

— Sulje ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmanvaihto.

— Avaaradio ja odota ohjeita.

— Vilta puhelimen kayttoa, etteivit linjat tukkeudu.

— Ald poistu alueelta ilman viranomaisten kehotusta, ettet joutuisi vaaraan matkalla.

Vaaratiedote
Yleiseen vaaramerkkiin liittyen annetaan vaaratiedote.
Vaaratiedote on l0ydettavissa:

- radio

- teksti tvn sivulla 112

- televisioruudun yldlaidassa juoksevana tekstina
— 112 Suomi- sovellus

- pelastustoimi.fi

- 112
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1.8 Sateilyvaara

Sateilytilannetta valvotaan jatkuvasti koko maassa mittareilla. Pienetkin muutokset huomataan heti
ja niistd tiedotetaan viipymatta. Sdteilyvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki.

Mene sisélle
Sisdlle suojautuminen on siteilyvaaratilanteessa ensisijainen suojelutoimenpide.

Sulje tiiviisti ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmanvaihto, jotta radioaktiiviset aineet eivit paasisi si-
sddn. Talon keskiosissa on paras suoja.

Joditabletit

Joditablettien ottaminen on toissijainen tukitoimi, jota suositellaan enintddn 40-vuotiaille ja ras-
kaana oleville.

Ota joditabletti vasta viranomaisten kehotuksesta, jonka kuulet radiosta tai televisiosta. Joditabletit
ehkiisevit radioaktiivisen jodin kertymista kilpirauhaseen, mutta eivdat anna muuta suojaa. Tablet-
teja ei pida lahted vaaratilanteessa noutamaan rakennuksen ulkopuolelta. Jodeja voi hankkia etuka-
teen apteekista. Joditabletteja tulisi olla 2 per henkil6. Sosiaali- ja terveysministerio suosittelee jodi-
tablettien ottamista ydinonnettomuudesta johtuvissa sateilyvaaratilanteissa enintddn 40-vuotiaille
ja raskaana oleville.

Suojaa ruokasi ja juomavesi

Laita esilla olevat elintarvikkeet muovipusseihin tai tiiviisiin astioihin. Jidkaappi, pakastin ja tiiviit
pakkaukset suojaavat radioaktiiviselta polylta.

Ulkona liikkuminen

Jos on pakko mennad ulos, kiyta tiivistd, ihon peittdvaa asua, esimerkiksi sadevaatteita. Riisu vaat-
teet sisdlle tullessasi eteiseen ja peseydy huolella. Kdytad hengityssuojainta estaméin radioaktiivis-
ten hiukkasten paasy keuhkoihin.

Lisdohjeet

Lisdohjeita saat kaupunkisi pelastusviranomaisilta, tiedotusvilineistd sekd Yleisradion teksti-TV:n
sivulta 867. Tietoa saat myos Sateilyturvakeskuksen Internet-sivuilta osoitteesta www.stuk.fi ja pe-
lastustoimen sivuilta www.pelastustoimi.fi
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1.9 Sahkoautopalo

Sahkoauton palossa muodostuvat palokaasut ovat myrkyllisid, ja niiden hengittamista tulee valttaa.
Palosta tulee aina ilmoittaa valittomasti yleiseen hiatanumeroon 112.

Toimintaohje sahkoautopalossa:
Jos sdhkoauto palaa tai muodostaa savua, ALA aloita alkusammutusta, vaan:

- Pelasta vaarassa olevat

- Halyta lisdaapua paikalle, soita 112

— Poistu vaara-alueelta

- Varo hengittimasta savukaasuja

— Varoita muita, ja estd paasy paloalueelle
- Opasta pelastuslaitos kohteeseen

1.10 Aurinkovoimalan ohje
Aurinkovoimala voidaan hatatilanteessa pysdyttaa kahdella eri tavalla:

Tapa A: Erottaminen invertterin turvakytkimelta: Aurinkovoimala voidaan erottaa sihkoverkosta
kdantamalla invertterin turvakytkin OFF-asentoon.

HUOM: Talloin aurinkopaneelit sekd paneeleista aurinkosdhkojarjestelman keskukselle tulevat kaa-
pelit jaavat jannitteisiksi!

Tapa B: Erottaminen sihkopadkeskukselta: Aurinkovoimala voidaan erottaa rakennuksen verkosta
kadantamalla sahkopadkeskuksella oleva kytkinvaroke OFF-asentoon.

HUOM: Talloin aurinkopaneelit seka kiinteiston sisdiset kaapeloinnit jaavat jannitteisiksi, mutta ei-
vat syotd enda kiinteiston paakeskusta.

1.11 Parvekkeiden hatapoistumisluukut

Sisdapihan puoleisilla parvekkeilla on hatdpoistumista varten luukut ja niiden yhteydessa olevat tik-
kaat.

Hatapoistumisluukun kayttoohje

- Poista parvekkeen lattian paalla oleva matto, jonka alla pelastautumisluukku sijaitsee

- Avaa parvekeluukun ylempi kansi

- Riko punaisessa oleva sinetti ja kadnna kahvaa 90 astetta vastapaivaan. Talloin parvekkeen
alapuolella oleva luukku avautuu.

- Tyonna tikkaiden alla oleva keltainen palovilla alas.

— Tarkista, ettd tikkaiden alla ei ole ketddn. Nosta tikas kannakkeeltaan ja anna sen laskeutua
alas.
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1.12 Sailyttaminen

Erilaisten tavaroiden sailyttdmisestd voi aiheutua tulipalon syttymisen tai levidmisen vaara, turval-
lisen poistumisen estyminen hatatilanteessa sekd tulipalon sammuttamisen vaikeutuminen. Kasit-
tele siksi palovaarallisia aineita aina ohjeiden mukaan.

Palovaarallisten aineiden sidilyttiminen huoneistokohtaisissa varastoissa on kokonaan kiel-
letty.
Rakennuksen uloskdaynnit on aina pidettava kulkukelpoisina ja esteettomina.

- Asuinhuoneistot ja niihin kuuluvat parvekkeet, terassit tai vastaavat tilat
— Asunnoissa tulee valttda tarpeettomien tavaroiden varastointia.
- Uloskaytavit, porrashuoneet, sisaiset kaytavat ja varastojen kulkureitit
— Eisaa sdilyttda mitdan tavaraa.
- Rakennusten alla tai liheisyydessa
— Eisaa sdilyttda helposti syttyvda materiaalia tai muuta tavaraa rakennusten seinustoil-
la, mm. roska-astiat, pahvipinot ja kuljetuslavat

Huom

Epéselvissd tapauksissa tulee aina ottaa yhteyttd paikallisen pelastuslaitoksen palotarkastajaan.

1.13 Suojavaisto

Suojavaistolla tarkoitetaan vaeston siirtdmistd johdetusti pois vaara-alueelta tilanteissa, joissa sen
katsotaan aiheuttavan pienemman riskin sisitiloihin suojautumiseen verrattuna. Tallaisia tilanteita
ovat kaikki nopeasti kehittyvit vaarallisten aineiden onnettomuudet, voimakkaat palokaasujen ai-
heuttamat haitat, rdjahdysvaara ja siteilytilanne.

Suojavaisto tehdddn aina viranomaisten erillisen maarayksen perusteella. Viranomaiset ovat jo en-
nakolta suunnitelleet suojaviiston suorittamisen alueelta ja varanneet siihen tarvittavan kuljetus-
kaluston.
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