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Koy Demoranta Toimintaohjeet

Pelsu

1 Toimintaohjeita

Seuraavilla sivuilla on selostus ohjeista onnettomuuksien ehkdisemiseksi sekd onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa toimimiseksi. Lue toimenpideohjeet tarkasti!

Oikeat toimenpiteet, ratkaisut ja valinnat ehkiisevat ja rajoittavat onnettomuuksia. Vahinkoja voi-
daan ndin minimoida tai ne voidaan poistaa kokonaan.

Turvallisuus on kaikkien yhteinen asia!

1.1 Turvallisuusorganisaatio

Kiinteiston turvallisuushenkilot

Turvallisuuspaillikko

Turvallisuusvastaava

Suojeluvalvoja, kerrosvastaava

Kalle Kainu

Kallen kanootti Oy
puh. 0200000000
kalle@kanootti.fi

Arttu Vesterinen

Eero Lesonen

Aula ja neuvottelutilat Caverion

Viestonsuojan hoitaja VSS1 Anu Kiiski
Toimijoiden turvallisuushenkilot

Yritys Henkilo Yhteystiedot

Yritys A Uusi nimi puh. 0440123456

Kohde-esimies

Yritys y Kalle Kainu

tyonjohtaja@tehdas.fi

Kallen kanootti Oy
puh. 0200000000
kalle @kanootti.fi
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1.2 Avun halyttaminen

Kaikissa kiireellisissd hatdtilanteissa, olipa kyse sitten poliisin, pelastustoimen, sairaankuljetuksen
tai sosiaalitoimen kiireellisestda avuntarpeesta SOITA NUMEROON: 112

Soita hitidpuhelu itse, jos voit

Tarkeda on, ettd hatdpuhelun soittaa se, jota asia koskee. Hanelld on tietoja, joita pdivystdja tarvit-
see madritellessddan millaista apua paikalle lahetetdan. Vilikasien kautta tuleva puhelu voi viivastyt-
tad avun paikalle tuloa.

Kerro, mitia on tapahtunut
Hatakeskuspaivystdja kysyy soittajalta tietoja tapahtuneesta, jotta hidn osaa tarvittaessa lahettaa ti-
lanteeseen oikean avun.

Kerro tarkka osoite ja kunta
Hatakeskuksen alueella saattaa olla useita samoja osoitteita eri kunnissa. Siksi on tarkeda kertoa
osoitteen lisdksi tapahtumapaikkakunta.

Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin

Pdivystdjan esittamilld kysymyksilla on tarkoituksensa. Kysymykset eivat viivastytd avun halytta-
mistd. Kiireellisessd tapauksessa pdivystdja hdlyttad jo puhelun aikana auttamaan tulevat viran-
omaiset ja yhteistyokumppanit, sekd antaa ndille lisatietoja tapahtuneesta.

Toimi annettujen ohjeiden mukaan
Paivystidja on koulutettu antamaan ohjeita eri tilanteisiin. On tiarkeda noudattaa annettuja ohjeita.
Oikein suoritetuilla ensitoimenpiteilla on usein merkitysta tilanteen lopputuloksen kannalta.

Lopeta puhelu vasta saatuasi sithen luvan

Liian aikainen puhelun paattaminen voi hidastaa auttajien paikalle saapumista. Saatuasi luvan pu-
helun paattamiseen, sulje puhelin. Pida linja vapaana. Paivystdjd tai kohteeseen saapuva auttaja voi
tarvita lisatietoja tapahtuneesta.

Hatatilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti:

Opastetaan ldhimmadlle sisddnkadynnille/paloilmoittimelle
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1.3 Sairauskohtaus tai tapaturma

Selvitd ja tarkista
- Mitd on tapahtunut?
— Tarkista henkilon tila (herddko, hengittadako).

Anna tarvittaessa ensiapua
- Tajuton, mutta hengittdva potilas kddnnetdan kylkiasentoon.
- Jos henkilo ei hengita, aloita ensiapu osaamisesi ehdoin.

Tee hatdilmoitus
— Soita numeroon 112.
— Kerro, misti soitat. Annankatu 27, HELSINKI
- Kerro, mitd on tapahtunut.
— Toimi ohjeiden mukaisesti.
- Ilmoita potilaan tilassa tapahtuneista muutoksista hatakeskukseen.

Aikuisen peruselvytys
Sydanpysdhdyksen tunnistaminen

- peruselvytys tulee aloittaa jokaiselle reagoimattomalle potilaalle
- joka ei hengita
- jonka hengitys ei ole normaalia
- 4aanekds / koriseva ja epasadnnollinen hengitys reagoimattomalla henkilolla viittaa sydanpy-
sihdykseen

Hatailmoitus

- Hatéailmoitus tulee tehda valittomasti yleiseen hatanumeroon 112
— jos henkil6 ei reagoi
— jos henkilo ei hengitd normaalisti
— Jos elvytdt henkiloa yksin
— aseta puhelimen kaiutintoiminto paille
— voit elvyttad ja kuunnella hiatikeskuksen ohjeita

Paineluelvytys

- Paineluelvytys tulee aloittaa mahdollisimman pian

- painelukohta on rintalastan alaosa

- toisen kaden kimmenen tyvi painelukohtaan ja toinen kisi sen paille

- paineluelvyttdjai on suositeltavaa vaihtaa 2 minuutin vilein (jos mahdollista)
— Elyvytys aloitetaan 30 painalluksella

Puhalluselvytys
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- Vuorottele 30 painelun ja 2 puhalluksen valilla

— Puhalla kaksi rauhallista noin sekunnin kestdvaa puhallusta
- rintakehin tulee nousta ja laskea puhallusten mukaan

— Jos puhaltaminen ei onnistu, jatka keskeytymitonta painelua

1.4 Tulipalo

Pelasta ja varoita
- Pelasta vilittomassa vaarassa olevat ja varoita muita.
— Ohjatkaa ihmiset kokoontumispaikalle.

Sammuta ja rajoita
— Yrita alkusammutusta, valtd savua. Ald vaaranna itsedsi.
- Rajoita palon seki savun levidmistd sulkemalla palotilaan johtavat ovet ja ikkunat.

Halyta
- Kaytd paloilmoitinpainiketta palokunnan halyttdmiseen sekd varoittaaksesi muita palokel-
loilla.
— Paistyasi turvalliseen paikkaan soita numeroon 112 (myos kaytettyasi paloilmoitinpainiket-
ta).
- Kerro mista soitat ja missd palaa (osoite ja kerros) ja onko ihmisia vaarassa.
— Al4 katkaise puhelua ennen kuin saat luvan.

Opasta
- Opasta pelastushenkilosto paikalle.
- Hatétilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti: Opastetaan lahimmalle sisadnkaynnil-
le/paloilmoittimelle

Evakuointitilanteessa kokoontumispaikka on: A- rakennuksesta poistuessa kokoontuminen pihalla
B-rakennuksesta

Varakokoontumispaikka: Viranomainen maarittaa tarvittaessa

1.5 Tulipalo - toimintaohjeet, kun turvallinen poistuminen on estynyt

Joskus toisaalla riehuva tulipalo estaa turvallisen poistumisen kiinteistostd. Nadissd tapauksissa on
viisainta pysytella savuttomassa tilassa ovet ja muut aukot suljettuina.

Jaa palo-osastoon, jossa olet.
- Palo-oven takana on turvallista olla. Palo-ovet kestavit tulipaloa vahintdan puoli tuntia.
- Hyppaaminen korkealta johtaa kohtalokkaisiin seurauksiin, savuttomaan tilaan jadminen ei.

Mene ikkunan luo ja heridtda huomiota. Jos et onnistu, ilmoita sijaintisi numeroon 112.

Noudata viranomaisten antamia ohjeita.
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1.6 Toiminta palohalytystilanteessa

Rakennuksessa on automaattinen paloilmoitinlaitteisto, joka antaa halytyksen pelastuslaitokselle.
Palohidlytyksen kuullessaan jokaisen on viipymattéd poistuttava rakennuksesta.

— Ota mukaasi ulkovaatteet, jos ne ovat lahettyvillasi.

- Sulje ovet ja ikkunat.

- Kayta poistumiseen ldhintd mahdollista poistumistieta.

- Opasta asiakkaita ja vieraita.

- Soita turvallisesta paikasta numeroon 112 ja anna lisdtietoja tilanteesta. Samalla varmistat,
ettd hatidkeskus on saanut tiedon palosta.

— Siirry kokoontumispaikalle, dld jaa sisddnkayntien edustoille.

- Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman erillistd lupaa.

Kokoontumispaikka: A- rakennuksesta poistuessa kokoontuminen pihalla
B-rakennuksesta

Vaara on ohi vasta, kun pelastuslaitos antaa luvan palata rakennukseen. Kiinteiston turvallisuus-
henkil6sto valittaa tiedon sisdlle siirtymisestd henkilokunnalle.

1.7 Toiminta kokoontumispaikalla

Kokoontumispaikka: A- rakennuksesta poistuessa kokoontuminen pihalla
B-rakennuksesta
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Kokoontumispaikka

Kun ihmiset ovat poistuneet rakennuksesta ja edenneet kokoontumispaikalle, alkaa henkilokunnan
edustaja johtaa toimintaa. Tilanteen mukaan on pohdittava, onko turvallista jaada nimetylle ko-
koontumispaikalle, vai onko ihmiset ohjattava toisaalle: esimerkiksi ennalta sovittuun sisatilaan tai
lahistolla olevaan kiinteistoon.

Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman kokoontumispaikan vastuuhenkilon lupaa. Toimintaa ko-
koontumispaikalla johtaa kiinteiston turvallisuushenkilosto. Turvallisuushenkilosto tiedottaa tilan-
teen edistymisestd ja ilmoittaa milloin kiinteistoon saa palata.

Muistettavia asioita kokoontumispaikalla:

— mahdollisista loukkaantuneista huolehtiminen, ilmoitettava turvallisuushenkilostolle
- liikuntarajoitteisista tai muuten vajaakuntoisista huolehtiminen

Varakokoontumispaikka

Varakokoontumispaikka: Viranomainen maarittaa tarvittaessa

Mikaili kokoontumispaikka ei ole turvallinen, niin siirrytdan suojelujohdon erikseen maarittimaan
turvalliseen varakokoontumispaikkaan. Myos viranomaiset osoittavat tarvittaessa suojapaikat pi-
dempiaikaista suojautumista varten.
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1.8

Liikuntarajoitteisen avustaminen hatatilanteessa

Liikuntarajoitteisten henkiloiden poistuminen rakennuksesta hatatilanteessa voi olla vaikeaa ja hi-
dasta. Pyri auttamaan heitd mahdollisuuksiesi mukaan.

Huomioitavia asioita autettaessa liikuntarajoitteista henkiloa poistumisessa

1.9

Auta liikuntarajoitteista poistumaan omien kykyjesi mukaan.
Huolehdi auttamastasi henkilosta myos ulospaésyn jialkeen.

Vesivahinko

Toimintaohjeet

Katkaise sdhkot vuotokohteesta ja sen ldheisyydesta.

Tyrehdyta vuoto esim. sulkemalla veden paasulku, jos mahdollista.

IImoita asiasta valittomasti:
- huoltomiehelle: Caverion Suomi Oy, puh. 0104079770, paivystys 0104079770
— isdnnoitsijalle: Eetu Kirsi

Tarvittaessa ota yhteys hatanumeroon 112.

Veden paasulku: 1.kerroksessa, A-portaan ulko-oven vieressa

Lammonjakohuone: C-rapun kellarikaytavalla

Sahkopadkeskus: SPK: Muuntamot, sahkokeskukset

Mikaili vesivaara uhkaa rakennuksen ulkopuolelta

IImoita kiinteistonhoidolle ja tarvittaessa hatakeskukseen 112.

Vesisulku

1.10 Vakivallan uhatessa

Aseettomassa uhkaustilanteessa, toimi seuraavasti.
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Kayttaydy rauhallisesti ja pyri rauhoittamaan henkil6 omalla kaytoksellasi.

Varmista, ettet kddnna selkéisi tai ajaudu nurkkaan, jotta sinulla on aina pakotie uhkaavasti
kayttaytyvan henkilon ldaheisyydesta.

Mahdollisuuksien mukaan pyyda apua.

Pakene ja auta muita pakenemaan paikalta

Pida huolta omasta turvallisuudestasi. Pyri ohjaamaan uhkaava henkilo paikkaan, jossa hin ei voi
olla vahingoksi muille. Tapauksen jdlkeen ilmoita tapahtuneesta tarvittaessa poliisille.

Jos uhkaavalla henkilolld on ase, toimi seuraavasti.

Al4 tee vastarintaa.

Tee vain mitd uhkaaja kaskee.

Pyri mahdollisuuksien mukaan varoittamaan muita.

Tilanteen jalkeen, soita 112. Kuuntele ohjeita ja toimi niiden mukaan.

Jokainen uhkaus ja havainto mahdollisesta uhkatilanteesta on otettava vakavasti ja niistd on ilmoi-
tettava valittomasti poliisille.

1.11 Pommiuhka

Pommiuhkaus on usein perdton ja hairiintyneen ihmisen tekemd, mutta se on silti aina otettava
vakavasti ja jokaisesta uhkauksesta tulee ilmoittaa poliisille. Tarkeaa tilanteessa on sdilyttdad oma
maltti ja rauhallisuus.

Kun uhkaus tulee puhelimitse

Pysy rauhallisena. Pitkita puhelua.

Tee muistiinpanoja. Kirjoita uhkaus sanatarkasti muistiin.
Kysele kysymyksia.

Missd pommi on?

Miltd pommi nayttaa?
Milloin pommi rdjahtaa?
Miksi?

Kiinnitd huomiota soittajan puhetyyliin ja d4anen savyihin.

Onko hdnen puheestaan havaittavissa murteita tai muita erityispiirteita?
Onko hén kiihtynyt?
Lukeeko hin viestin paperilta?

Puhelun jalkeen ilmoita asiasta 112. Toimi viranomaisten antamien ohjeiden mukaisesti.
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1.12 Yleinen vaaramerkki

Yleinen vaaramerkki on minuutin pituinen nouseva ja laskeva danimerkki tai viranomaisen kuu-
luttama varoitus. Nousevan seka laskevan jakson pituus on 7 sekuntia. Yleinen vaaramerkki tarkoit-
taa vdestod uhkaavaa vilitonta vaaraa.

Vaara ohi -merkki on yhden minuutin mittainen tasainen danimerkki. Se on ilmoitus siité, ettd uh-
ka tai vaara on ohi.

Toimi ndin kuultuasi yleisen vaaramerkin

Siirry sisdlle. Sulje ovet, ikkunat ja ilmastointi.
Avaa radio ja odota ohjeita.

Valtd puhelimen kayttod, etteivat linjat tukkeudu.
Ala poistu alueelta ilman viranomaisten kehotusta.

Kaasuvaara

Kaasuvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki

Toimi seuraavasti
- Jos olet sisitiloissa ja haistat kaasua:
- pysyttele sisdlld, hakeudu yldkerroksiin, kuuntele radiosta lisdtietoja
- paina marka vaate suun eteen ja hengita sen lapi
- Jos olet ulkona, kun haistat kaasua etkd paase sisalle:
— kiirehdi kaasupilven alta sivutuuleen
- pyri mahdollisimman korkealle, esimerkiksi maen paille

Lisidtietoja kaasulta suojautumiseksi
- Pysaytd ilmastointilaitteet ja sulje ovet seka ikkunat tiiviisti.
- Voit sulkea ja teipata my0s sisdovet ja pysytelld tuulen alapuolisissa tiloissa.
- Kaasun hajun tuntiessasi voit hengittaa kostean, huokoisen kankaan lapi.
- Viranomaiset ilmoittavat radiossa tai kaiutinautoilla milloin myrkkypilvi on haihtunut. Tuu-
leta sisdtilat sen jalkeen huolellisesti.
- Pysyttele yldkerroksissa, kunnes vaara on ohi.
— Ald mene kellariin.
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Sateilyvaara

Siteilyvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki.
Mene sisille.

- Sulje ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmastointi.
- Talon keskiosissa ja kellarissa on paras suoja. Ota joditabletit vasta viranomaisen ke-
hotuksesta (joditabletteja tulisi olla 2/henkil6).

Valta ulkona liikkumista

Lisdohjeet

Lisdohjeita saat kaupunkisi pelastusviranomaisilta, tiedotusvélineistd seka Yleisradion teksti-TV:n
sivulta 867. Tietoa saat myos Sateilyturvakeskuksen Internet-sivuilta osoitteesta www.stuk.fi ja pe-
lastustoimen sivuilta www.pelastustoimi.fi.

1.13 Sahkokatkot

Sahkokatkon sattuessa turvavalot jadvat palamaan.

Toiminta sahkokatkon aikana

Sahkot katkeavat toimitilasta, mutta yleisten tilojen valot toimivat edelleen

- Jos mahdollista, tarkista sulakkeet toimitilan omasta ryhmaikeskuksesta.
- Mikali ongelma ei ratkennut, niin ota yhteys kiinteistohuoltoon (puh. 0104079770).

Sahkot katkeavat seka toimitilasta ettd yleisista tiloista

- Kayta taskulamppua
— Tarvittaessa opasta muita

1.14 Sahkoautopalo

Sahkoauton paloon syttyneen akuston sammuttaminen on hankalaa ja vaatii runsaasti vettd jaadyt-
tamiseen. Muodostuvat palokaasut ovat myrkyllisid, ja niiden hengittamista tulee valttaa. Palosta
tulee aina ilmoittaa valittomasti yleiseen hiatanumeroon 112.

Toimintaohje sahkoautopalossa:

Jos sahkodauto palaa tai muodostaa savua, ALA aloita alkusammutusta, vaan:
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— Pelasta vaarassa olevat

- Halyta lisdaapua paikalle, soita 112

- Poistu vaara-alueelta

— Varo hengittamasta savukaasuja

— Varoita muita, ja estd paasy paloalueelle
- Opasta pelastuslaitos kohteeseen
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